CAMARA MUNICIPAL DE APIACA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

INDICACAO n° 031/2025

atribuigGes legais, vem apresentar ao Plenario desta Cimara INDICACAO ao Exmo. Sr.
Prefeito Municipal de Apidcd, solicitando A CRIACAO DE UMA SALA DO
PROCON NO MUNICIPIO|DE APIACAJ/ES.

O VEREADOR ;AB[ANO BASILIO ZANARDI, no exercicio de suas

JUSTIFICATIVA:

A presente proposi¢do visa atender a uma demanda crescente da populagédo de
Apiaca no que se refere a prqtecio e defesa de seus direitos enquanto consumidores. A
auséncia de uma unidade dg PROCON no municipio tem dificultado o acesso dos
cidaddos a orientagdes, intemmediagdes e resolugdes administrativas de conflitos de
consumo, obrigando-os, muitas vezes, a se deslocarem para outras cidades ou a
desistirem da reivindicagio de|seus direitos.

O Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n° 8.078/1990), em seu
artigo 4°, estabelece como principio a necessidade de harmonizagdo das relagdes de
consumo, com base na boa-f¢ e no equilibrio entre fornecedores e consumidores. A
implantagdo de uma Sala d¢ PROCON em Apiacé contribuira diretamente para a
efetivagdo desse principio, promovendo a cidadania, a justiga social e a transparéncia nas
relagdes comerciais.

Tal espago dev contar com estrutura adequada para atendimento ao
publico, registro de reclamagpes, mediagio de conflitos e orientagdo juridica basica,
podendo ainda atuar em acgded educativas e preventivas voltadas a conscientizagdo dos
consumidores e fornecedores lgcais.

Dessa forma, propoe-se que o Poder Executivo, por meio da secretaria
competente, estude a viabilidade da implantagio de uma Sala do PROCON no
municipio, formalizando convénio com o PROCON Estadual ou promovendo a
criagio de unidade municipal, conforme a legislagdo vigente.

A medida represe
cidadaos e no fortalecimento
municipal.

um avango na garantia dos direitos fundamentais dos
s politicas publicas de defesa do consumidor no ambito

Sala das Sessdes, em 01 de setembro de 2025.
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